SZMSZ 1V. szamu melléklete
A Sarospataki Reformatus Teologiai Akadémia minéségbiztositasi szabalyzata

A SZABALYZAT HATALYA

1. §

(1) Jelen szabalyzat hatalya kiterjed a Sarospataki Reformatus Teoldgiai Akadémia (a tovabbi-
akban SRTA) valamennyi oktatd és nem oktatd alkalmazottjara, illetve az SRTA-val munka-
végzésre iranyulo jogviszonyban allé személyekre, az SRTA valamennyi hallgat6jara, valamint
az SRTA mindségfejlesztési tevékenységében részt vevo személyekre.

(2) Jelen szabalyzat hatalya az SRTA-n hagyomanyos rendszerti féiskolai alapképzésben, il-
letve az osztatlan rendszerti alapképzésben és mesterképzésben folytatott oktatasi és az ezekhez
kapcsolodo oktatasszervezési tevékenységekre, illetve az ezekkel Kapcsolatos minéségbiztosi-
tasi tevékenységre terjed ki.

(3) Jelen szabalyzat az SRTA — oktatasi és oktatasszervezési tevékenységének — mindségfej-
lesztésére irdanyuld munkéjanak szervezeti, hataskori €s eljarasi szabalyait hatarozza meg. Az
eszk6zoket, modszereket és eljarasokat a Mindségbiztositasi Kézikonyv és a miikddési szabaly-
zatok tartalmazzak.

SZERVEZETI, HATASKORI, ELJARASI SZABALYOK

2.§
A mindéségbiztositasi rendszer miikodésében résztvevok kore,
az SRTA minéségbiztositasi szervezete

(1) Az SRTA mindségbiztositasi rendszerét az intézmény mindségbiztositasi szervezete mi-
kodteti. A mindségfejlesztéssel, mindségbiztositassal kapcsolatos feladatok ellatasarol az
SRTA SzMSz-ben és a jelen szabalyzatban meghatarozottak szerint:

a) a Szenatus,

b) a Rektor,

c) az SRTA Mindségbiztositasi Bizottsaga,

d) az SRTA Minéségbiztositasi vezetdje,

e) a tudomanyintézetek vezetdi gondoskodnak.

(2) Az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje a Mindségbiztositasi Bizottsag elndke, aki iranyitja
az SRTA mindségbiztositasi szervezetét.

(3) A tudomanyintézetek és a szakok feleldsei iranyitjak a szakok mindségbiztositasi tevékeny-
ségét.

(4) Az (1) bekezdésben meghatarozott személyek, illetve testiiletek feladatainak ellatasaban

a) az SRTA oktatoi, kutatodi, hallgatoi, illetve ezek csoportjai,

b) a hallgat6i dnkormanyzat szerepét betoltd Didkpresbitérium kozremiikodhetnek.

(5) Az (1)-(3) bekezdésekben meghatarozott személyek és szervezetek egymassal egyiittmii-
kodve, egymas kolcsonos tajékoztatasaval kotelesek ellatni a mindség fejlesztésével kapcsola-
tos feladataikat.



3.8

A Szenatus mindségbiztositasi feladatai

A Felsooktatési torvény tovabba a SRTA SZMSZ felhatalmazasa alapjan

a) megfelel a Mindségbiztositasi Bizottsag feladatkoreinek,

b) dont az SRTA Mindségbiztositasi Szabalyzatanak és Intézményfejlesztési tervének elfoga-
dasardl, illetve modositasarol;

c) megvalasztja a Mindségbiztositasi Bizottsag elnokét, és adatszolgaltatassal, javaslataival ta-
mogatja annak munkajat.

4.§
A Rektor minéségbiztositasi feladatai

(1) A mindségbiztositasi rendszert a Rektor iranyitja, miikodtetéséért felel.

(2) Ennek érdekében

a) biztositja a mindségbiztositasi célok eléréséhez sziikséges erdforrasokat;

b) biztositja, hogy a magasabb vezetdi dontések meghozatalakor a mindség tligye ne sériilhes-
sen, az mindenkor kdzponti érték legyen;

c) biztositja az SRTA képviseletét és az informacidk cseréjét a hazai és nemzetkdzi mindség-
iigyi forumokon, értekezleteken, megbeszéléseken személyesen vagy megbizottja tjan; figye-
lemmel kiséri a felsdoktatds mindségfejlesztésének iranyat;

d) az oktatas, kutatés, vagy kiegészit0 tevékenység barmely teriiletén tervezett jelentds min6-
ségfejlesztési tevekenység megkezdése eldtt hatdsvizsgalatot vagy hatékonysagi vizsgalatot,
barmely tevékenységgel vagy szolgaltatassal 0sszefliggd panasz vagy kifogas esetében mind-
ségiigyi atvizsgalast rendelhet el, kiils6 szakértdket vonhat be;

e) a mindségiigy sérelme esetén késedelem nélkiil intézkedik a tények feltarasa és a korrekciot
célz6 intézkedések megtétele érdekében;

f) dont a Min6ségbiztositasi Bizottsag elndki jelentésének és intézkedési tervének elfogadasa-
rol. Mindségbiztositasi tevékenységérdl az éves jelentésében beszamol a Szenatusnak.

5.8
Az SRTA Minoségbiztositasi Bizottsaga

(1) A Mindéségbiztositasi Bizottsag az SRTA allando bizottsaga, és a szervezeti sajatossagok
miatt megfelel a Szenatusnak. EIndke a Mindségbiztositasi vezetd.

(2) Feladata az SRTA mindségbiztositasi vezetd munkajanak tamogatasa, tanacsadas, javaslat-
tétel.

(3) A Mind6ségbiztositasi Bizottsag tagjainak joga van a képzési-kutatasi dokumentumok, fel-
adattervek, zarojelentések tanulmanyozasara, az Orak, foglalkozasok latogatdsara. Barmely
tagja jelzéssel élhet a Rektorhoz, és intézkedését kérheti, amennyiben jogszeri ellenérzé mun-
kéja soran akadalyoztatva van, vagy barmilyen mas modon a képzés vagy a kutatasi-fejlesztési
tevékenység minds€gét sulyosan veszélyeztetd koriilmény vagy emberi mulasztas a tudomasara
jut.

6.§
Az SRTA Minéségbiztositasi vezet6 feladatai

(1) Az SRTA Min6ségbiztositasi vezetd tevékenységét a rektor altal jovahagyott éves munka-
terv alapjan végzi. Feladatai:



a) az SRTA mindségbiztositasi koncepciodjanak kimunkalasa, a mindségbiztositasi célok meg-
hatdrozésa a Szenatus, illetve a Rektor altal meghatarozott stratégiai célokkal dsszhangban, a
megvaldsulas nyomon kovetése;

b) az oktatas és az oktatast tamogato kutatasi-fejlesztési tevékenységek teriiletén kittizott célok
elérésének értékelése, szinvonalanak ellendrzése, a mindség tokéletesitése;

c) kidolgozza és rendszeresen feliilvizsgalja az SRTA mindségellenérzési (Onértékelési) irany-
elveit, melyeket dontésre a Szenatus elé terjeszti;

d) véleményezi a képzések programjara és inditasara vonatkozé javaslatokat;

e) évente rendszeresen értékeli a tudomanyintézeti vezetok onértékeld jelentései alapjan a kép-
z¢si ¢és kimeneti kovetelmények érvényesiilését, a személyi és targyi feltételek fennallasat. Az
értékelés magaban foglalja a képzési €s a kutatasfejlesztési tevékenység mindségével kapcso-
latos hallgat6i és dolgozdi véleményeket;

f) kivizsgalja a képzési és a kutatas-fejlesztési tevékenység mindségével kapcsolatos esetleges
panaszokat;

g) meghatarozza a mindségbiztositasi szabalyzatok, utmutatok, dokumentumok korét, gondos-
kodik ezek elkészitésérol;

h) Osszegzi intézményi szinten a képzési és a kutatas-fejlesztési, kisegitd €s kiegészitd teveé-
kenységek mindségével kapcsolatos eredményeket, ennek eredményeképpen elkésziti az SRTA
éves (mindségbiztositasi) értékeld jelentést (a tudomdnyintézeti vezetdk onértékeld jelentése
alapjan), melyet intézkedési javaslatokkal egylitt a terjeszt a rektor elé.

(2) Tartos akadalyoztatasa esetén feladatait a Rektor altal kijelolt Rektor helyettes latja el.

7.8

A tudomanyintézet vezetdjének feladatai

Feladatai kiilondsen:

a) az SRTA Minéségbiztositasi Kézikonyvében megfogalmazott eljarasok eldirasai alapjan
minden tanév végére elkészitteti a foallast oktatok onértékeld jelentését;

b) elkésziti az oktatok éves mindsitését az onértékeld jelentések, a hallgatdi vélemények figye-
lembevételével,

c) értékeli az oktatok és intézetek onértékeld jelentéseit, beleértve a képzési és a kutatas-fej-
lesztési tevékenység mindségével kapcsolatos hallgatdi és oktatoi, kutatoi véleményeket, s e
jelentését a Mindségbiztositasi vezetdnek atadja;

f) folyamatosan figyelemmel kiséri

- a képzési és kimeneti kdvetelmények érvényesiilését,

- a megfeleldség megallapitasat, ezen beliil kiilondsen a személyi €s targyi feltételek fennalla-
sat,

- a folyamatszabalyozas eljarasi rendjét €s annak betartasat;

g) kivizsgalja a képzési, kutatas-fejlesztési, kisegitd és kiegészitd tevékenység mindségével
kapcsolatos esetleges panaszokat.

8. §

Eljarasi szabalyok

(1) Jelen szabalyzat az SRTA oktatési és oktatasszervezési tevékenységének mindsége fejlesz-
tésére iranyuld munka minimum kovetelményeit tartalmazza.

(2) Az SRTA tudomanyintézetei

a) a Mindségbiztositasi Kézikonyvben meghatarozott eszk6zoket, modszereket és eljarasokat
kotelesek alkalmazni, illetve ezek alkalmazasaban kozremiikodni,



b) a Mindségbiztositasi Kézikonyvben meghatarozott eszkdzoket, modszereket és eljarasokat
képzési sajatossagaikra tekintettel kiegészitett forméban is alkalmazhatjak,

) a Mindségbiztositasi Kézikonyvben meghatarozott eszk6z6kon, modszereken és eljarasokon
kiviil is alkalmazhatnak barmilyen, az oktatasi és az oktatasszervezési tevékenység mindségé-
nek mérésére, értékelésére, fejlesztésére vonatkozd modszert, eljarast, eszkozt — feltéve, hogy
az a Mindségbiztositasi Kézikonyvben irt elvekkel és célokkal kifejezetten nem ellentétes, il-
letve nem vezet indokolatlan parhuzamossaghoz.

(3) Ahol jelen szabalyzat adatfelvételrdl, adatrogzitésrol, felmérésrdl szol, azon elsdsorban
elektronikus adatfelvételt kell érteni. Amennyiben az adatfelvétel, felmérés elektronikusan nem
bonyolithato le, illetve ahol jelen szabalyzat ezt kifejezetten megengedi, az adatfelvétel papir
alapt is lehet.

9. §

Minéségbiztositasi folyamatok éves feliilvizsgalata

(1) Az SRTA minéségbiztositasi rendszerét tanévenként feliil kell vizsgalni, a feliillvizsgalat
eredményét jelentésben kell rogziteni.

(2) A jelentést uigy kell elkésziteni, hogy

a) az SRTA vezetése képet kapjon az intézményben miikodd, a mindségfejlesztés korébe
sorolhat6 tevékenységekrol;

b) nyomon kovethetd legyen a mindségfejlesztési munka alakulésa, valtozasa;

) az SRTA mindségbiztositasi vezetdje az intézeti tapasztalatokat felhasznalva, a meglévo jo
gyakorlatokat beépithesse az SRTA koncepcidjaba;

d) a tudomanyintézetek egymas gyakorlataban hasznosnak bizonyult jo gyakorlatokat beépit-
hessék sajat mindségfejlesztési tevékenységiikbe;

e) alkalmas legyen az SRTA mindségfejlesztési rendszerének megfeleléségére vonatkozo ko-
vetkeztetések levonasara.

(3) Az éves jelentésnek tartalmaznia kell

a) a jelen szabalyzatban meghatarozott és az SRTA, illetve a tudomanyintézetek altal végrehaj-
tott mindségfejlesztési feladatok, vizsgalatok eredményeinek ismertetését;

b) a korabbi iddszak gyakorlatatol valo eltéréseket;

c) 0sszegzd megallapitasokat az oktatds €s az oktatasszervezés mindségére vonatkozdan;

d) 0sszegz6 megallapitdsokat az SRTA mindségfejlesztési, mindségbiztositasi tevékenységére
vonatkozodan,;

e) Osszegzd megallapitasokat a mindségfejlesztési programban meghatarozott célok eredmé-
nyességét illetden.

(4) A jelentést figyelembe kell venni a

a) az SRTA stratégiai terveinek,

b) a mindségfejlesztési program esetleges korrekcidjanak, tovabba

¢) amindségfejlesztési rendszer €s szabalyzat esetleges korrekcidjara vonatkozo eldterjesztések
elkészitésekor.

(5) A jelentés elkészitésének alapjat a Tudomanyintézetek éves jelentései képezik, melyeket az
SRTA mindségbiztositasi vezetdje Osszegez €s értékel, majd jelentést készit. Ebben a folyamat-
ban az SRTA mindségbiztositasi vezetdje a mindségfejlesztés teriiletén hataskorrel rendelkez6
barmely testiilettol, személytdl tdjékoztatast, adatszolgaltatast kérhet, valamint felméréseket vé-
gezhet az oktatdk €s hallgatok korében egyarant.

(6) Az elkésziilt jelentést az SRTA mindségbiztositasi vezetdje a rektor elé terjeszti.



10. §
Jelentkezési adatok elemzése

(1) Az SRTA irant megnyilvanulé érdeklédésben, illetve az SRTA presztizsének megitélésében
bekovetkez6 valtozasok értékelése céljabol rendszeresen értékelni kell az SRTA-ra benyujtott
jelentkezok, jelentkezések adatait €s a felvételi adatokat (jelentkezési trendek elemzése).

(2) Az értékelést ugy kell végezni, hogy az alkalmas legyen

a) bemutatni az SRTA-ra jelentkezok és felvettek szamanak alakulasat a korabbi adatok és mas
intézmények adatainak tiikrében,

b) segiteni az SRTA-rol alkotott kiils6é megitélés megismerését,

¢) a megismert adatokbol adodo kovetkeztetések levonasara a kovetkd években varhato jelent-
kez6k szamara és szinvonalara,

d) az SRTA kiilsé kommunikacioés feladatainak megalapozasara,

f) az SRTA eredményeinek hatékonyabb kiilsé és belsé kommunikacidjanak tamogatasara.

(3) A jelentkezési adatok értékelését az SRTA mindségbiztositasi vezetdje a tudomanyintézetek
vezetbivel és Rektori Hivatallal egyiittmiikodve végzi.

(4) Az SRTA-ra benyujtott jelentkezések kdzponti adatbazisa alapjan a felvételi eljaras soran
folyamatosan nyomon kell kdvetni

a) az SRTA-ra jelentkezOk és az altaluk benyujtott dsszes jelentkezések szamat, megoszlasat,
b) a jelentkezOknek €s a benyjtott jelentkezéseknek (a jelentkezési lapok alapjan rogzitett ada-
tokbol megéllapithato) jellemz6 adatait,

c) a felvételi eljaras soran kezdeményezett adatmodositasokat,

d) a ponthatar huzas alapjaul szolgald adatbazis adatait,

e) a jelentkezdk teljesitményét €s a felvételi eredményeket.

(5) A felvételi ponthatarok kézponti megallapitasa utan a (2) bekezdésben meghatarozott ada-
tokat az SRTA-ra benyujtott jogorvoslati kérelmek, potfelvételi kérelmek és az ezek elbirala-
sara irdnyuld eljarasok adataival korrigalni kell.

(6) A jelentkezési és felvételi adatokrol, illetve ezek értékelésérél az SRTA Mindségbiztositasi
vezetdje tajékoztatast ad a Szenatusnak.

11. §
Az ETN adatainak elemzése

(1) Az SRTA-n folytatott oktatasi és oktatasszervezési tevékenység folyamatainak nyomon
kovetése céljabol az ETN-ben keletkezo, illetve ott tarolt adatokat rendszeresen értékelni, ele-
mezni kell.

(2) Az értékeléseket, elemzéseket ugy kell elvégezni, hogy azok alkalmasak legyenek

a) az egyes oktatasi, oktatasszervezési folyamatok tervezésének és végrehajtasanak segitésére,
b) az egyes oktatdsszervezési problémak feltarasanak szdmszertisitett adatokkal torténd tamo-
gatasara,

c) a képzéssel kapcsolatos informaciok transzparenciajanak tdimogatasara,

d) a tanterveken és a képzési terveken végrehajtott modositasok nyomon kdvetésére,

e) az egyes képzések és hallgatok dsszesitett eredményeinek, teljesitményének értékelésére.
(3) Az ETN-ben tarolt adatok értékelését az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje a Rektori Hi-
vatal munkatarsaival egyiittmiikodve végzi.

(4) A Rektori Hivatal gondoskodik a megfeleld lekérdezések, Osszesitett adatokat tartalmazo
kimutatasok elkészitésérol.

(5) Az ETN adatair6l és az adatok értékelésérdl az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje tajékoz-
tatast ad a rektornak.



12. §
A hallgatoi elégedettség mérése

(1) Az SRTA hallgatéinak az intézménnyel szembeni elvarasai, az SRTA oktatasi és oktatas-
szervezési tevékenységével kapcsolatos elégedettsége, illetve ezek valtozasanak értékelése cél-
jébol az SRTA hallgatdinak véleményét tanulmanyaik folyaméan rendszeresen mérni €s érté-
kelni kell.

(2) A mérést és az értékelést uigy kell elvégezni, hogy az alkalmas legyen

a) a hallgatoknak a tanulmanyokkal, foiskolai élettel kapcsolatos varakozéasainak €s a foiskolai
évek utani ambiciodira vonatkoz6 elképzeléseinek valtozasainak nyomon kovetésére

b) a képzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tamogatasara,

c) a hallgatoknak nytjtott szolgdltatasok szinvonaldnak fejlesztésére iranyulé munka tamoga-
tasara.

(3) A hallgatoi kérd6iv kidolgozasa az SRTA Mindségbiztositasi vezetdjének feladata, annak
elfogadasarol a Szenatus hataroz.

(4) A hallgatok név nélkiil toltik ki a kérddiveket.

(5) A hallgatokat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasért, illetdleg an-
nak elmaradasaért a tanulmanyi értékelés soran senkit hatrany nem érhet.

(6) A felmérést minden évben egyszer, a tavaszi félév szorgalmi idészakaban kell végezni, az-
zal, hogy a kérdéiv kitoltése az ETN-en keresztiil vagy papir alapon torténik.

(7) A kérdoivek feldolgozasa és az adatok statisztikai modszerrel torténd kiértékelése az SRTA
Mindségbiztositasi vezetdjének feladata, eredményérdl beszamol a Rektornak.

(8) A véleményezés folyamatarol és eredményérdl a Rektor beszamol a Szenatusnak.

13. §
Az oktatoi munka hallgato6i véleményezése (OMHYV)

(1) Az SRTA altal folytatott oktatasi tevékenység szinvonalanak folyamatos fejlesztése céljabol
a hallgatoknak az oktat6i munkardl kialakitott véleményét rendszeresen mérni és értékelni kell.
(2) A mérést és az értékelést ugy kell végezni, hogy

a) a hallgatok — amennyiben az oktatd ehhez irasban, kifejezetten hozzajarul — megismerhessék
hallgatotarsaiknak az adott kurzusrol kialakult véleményét,

b) az oktatok visszajelzést kapjanak kurzusuk megitélésrdl,

c) az SRTA visszajelzést kapjon arrdl, hogy a hallgatéi milyen véleményt alkottak az SRTA
altal nyujtott képzésrol,

d) a képzés mindségének fejlesztésére iranyuld munka tdmogatasara legyen alkalmas.

(4) A véleményezés eredményének figyelembe vételérdl és annak modjarol kizarolag a Szena-
tus rendelkezhet.

(5) A hallgatoi véleményezés alapjaul szolgald kérddiveken kizardlag a valaszold hallgatok
altal felvett kurzusok oktatasaval kapcsolatos kérdések szerepelhetnek.

(6) A kérddivek Osszeallitdsa soran figyelembe kell venni a foglalkozas oktatasi formajat és
tipusat.

Az oktatési formatol és tipustdl fiiggetlentil szerepelnie kell az alabbi kérdéskoroknek:

a) oktatassal kapcsolatos kotelezettségek teljesitése,

b) foglalkozésra valo felkésziiltség,

¢) a kurzushoz kapcsolodé oran kiviili szakmai kapcsolattartas.

(7) Az oktatdi munka véleményezésére szolgald kérddivek kidolgozasa az SRTA mindségbiz-
tositasi vezetdjének feladata —a Didkpresbitériummal egyetértésben —, elfogadasarol a Szenatus
hataroz.

(8) A hallgatok név nélkiil toltik ki a kérdbiveket.



(9) A hallgatokat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasért, illetleg an-
nak elmaradasaért a hallgatot a tanulmanyaival, annak értékelésével, valamint f6iskolai polgari
statusaval kapcsolatban hatrany nem érheti.

(10) A véleményezésnek kurzusonként, tanévente egyszer kell megvaldsulnia.

(11) A kérdéiv az 6szi és tavaszi szorgalmi id6szakok utolsé hetében, valamint a kapcsolddod
vizsgaidészakok elsd két hetében érhetdk el az ETN-ben, illetve papir alapon.

(12) Ha a hallgato azt valasztja, hogy kitolti a kérdbivet, akkor megjelenik egy lista, ami tartal-
mazza az altala felvett kurzusokhoz kapcsol6do, kitdltendd kérddiveket.

(13) A hallgatéi vélemények kitoltott kérdéiveit a SRTA Mindségbiztositasi vezetdje értékeli
ki. Az értékelést legkésobb a felmérést kovetd két honapon beliil el kell végezni.

(14) A Mindségbiztositasi vezetét a kérdéivek feldolgozasa soran szerzett informaciokra vo-
natkozoan titoktartdsi kotelezettség terheli.

(15) Az értékelés eredményét jegyz6konyvbe kell foglalni. A jegyzékonyv az adott kurzus ér-
tékelését tartalmazo elektronikus fajl.

(16) A jegyz6konyvhoz hozzaférést kell biztositani:

a) az érintett oktatonak,

b) a kurzusért felelds oktatasi szervezeti egység vezetdjének,

c) a Rektornak.

(17) Az érintett oktato és az oktatasi szervezeti egység vezetdje is irasos véleményt fliizhet a
jegyzOokonyvhoz. Az oktatd és az oktatasi szervezeti egység vezetdje altal hozzafiizott vélemé-
nyek a jegyzOkonyv mellékletét képezik.

(18) Az SRTA-n foly6 véleményezésrol az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje beszamol a
Rektornak.

14. §.
Az oktatoi — kutatoi elégedettség mérése;
a nem oktato — kutato alkalmazottak elégedettségének mérése

(1) Az SRTA minden munkavallalojanak az SRTA-val szembeni elvarasai, az SRTA oktatasi
¢s oktatasszervezesi tevékenységeével kapcsolatos elégedettsége, a hallgatokkal valo banasmad,
illetve ezek valtozasanak értékelése céljabol az SRTA munkavallaldinak véleményét rendsze-
resen mérni €s értékelni kell.

(2) A mérést és az értékelést ugy kell elvégezni, hogy az alkalmas legyen

a) az oktatoknak, kutatoknak fdiskolai munkavégzéssel kapcsolatos véleményének nyomon ko-
vetésére,

b) a nem oktato — kutatod alkalmazottaknak a foiskolai munkavégzéssel kapcsolatos vélemény-
ének nyomon kovetésére,

c) a képzés mindségének fejlesztésére irdnyuld munka tamogatasara,

d) a nyUjtott szolgaltatasok szinvonaldnak fejlesztésére iranyuld munka tamogatasara.

(3) A kérdoéivek kidolgozasa az SRTA Mindségbiztositasi vezetdjének feladata, annak elfoga-
déasarol a Szenatus hataroz.

(4) A munkavallalok név nélkiil toltik ki a kérdéiveket.

(5) A munkavallalokat nem lehet véleményadasra kotelezni. A véleménynyilvanitasért, illetd-
leg annak elmaradasaért munkavégzése, munkajanak vezetdi értékelése, elémenetele soran sen-
kit hatrany nem érhet.

(6) Az oktatoi — kutatoi, valamint a nem oktatd — kutato alkalmazottak elégedettségmérésének
lebonyolitasaért az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje a felelds.

(7) A felmérést minden évben egyszer, a tavaszi félév szorgalmi id6szakéaban kell végezni.

(8) A kérdodivek feldolgozasa és az adatok statisztikai modszerrel torténd kiértékelése az SRTA
Mindségbiztositasi vezetdjének feladata, melynek eredményérdl beszamol a Rektornak.



(9) A véleményezés folyamatardl és eredményérdl a Rektor beszamol a Szenatusnak.

15. §
A vezetok, az oktaté-kutato alkalmazottak és a nem oktato-kutaté alkalmazottak
véleményének felmérése a mindségfejlesztésrol

(1) Az SRTA mindségfejlesztési politikajanak megalapozasa érdekében rendszeresen fel kell
mérni és dokumentalni kell

a) az SRTA ¢és a tudomanyintézetek vezetdinek,

b) az oktato és a kutatod alkalmazottaknak,

¢) a nem oktatd, nem kutat6 alkalmazottak

a mindségrol és a mindségfejlesztésrdl alkotott véleményét.

(2) A felmérést és a dokumentalast ugy kell elvégezni, hogy megéllapithatok legyenek

a) azok a tertiletek, tevékenységtipusok, amelyekre értelmezhetd az oktatas és az oktatasszer-
vezés mindsége;

b) azok a mindségfogalmak, amelyek hasznalhatok a megkérdezettek szerint;

¢) a megkérdezettek allaspontja abban a kérdésben, hogy mérhetd-e a mindség, és ha igen, mely
mindségfogalomhoz, milyen mérési eszkoz alkalmas szerintiik; illetve, hogy

d) kovetkeztetések legyenek levonhatok a megkérdezetteknek a mindségfejlesztéssel kapcsola-
tos attitlidjére, a mindségfejlesztés iranti elkotelezettséglikre.

(3) A felmérések eredményét figyelembe kell venni

a) az SRTA minéségfejlesztési rendszerének tervezése, kialakitasa soran,

b) a mindségfejlesztési/mindségbiztositasi feladatok, vizsgalatok, mérések eldkészitése és le-
bonyolitasa soran,

c) amindségfejlesztési rendszer és szabalyzat esetleges korrekcidjara vonatkozo eldterjesztések
elokészitésekor.

(4) A felmérés modszere a rendelkezésre allo forrasok fiiggvényében

a) képzett szakember altal végzett kérddives adatfelvétel, és annak tarsadalomtudomanyi mod-
szerekkel torténd értékelése, vagy

b) fokuszcsoportos vizsgalat, €s annak értékelése, vagy

¢) egyéni interju formdjaban torténd vizsgalat, és annak tartalomelemzése.

(5) A kérdoiv tervezetének kidolgozasa az SRTA Mindségbiztositasi vezetdjének feladata, an-
nak elfogadasarol a Szenatus dont.

(6) A felméréseket kétévente kell elvégezni.

(7) A felmérések megszervezése, lebonyolitasa, az eredmények kiértékelése az SRTA Mind-
ségbiztositasi vezetd feladata.

(9) A véleményezés folyamatarol és eredményérél az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje be-
szamol a Rektornak.

16. §
A tehetséggondoz6 munkaban valé részvétel

(1) Az SRTA-n folytatott tehetséggondozas szinvonalanak folyamatos fejlesztése céljabol az
oktatoknak a tehetséggondozasi munkaban nyujtott teljesitményét rendszeresen mérni €s érté-
kelni kell.

(2) A mérést és az értékelést ugy kell végezni, hogy az alkalmas legyen

a) a tehetséggondozasi munka mennyiségi jellemzdinek attekintésére,

b) az oktatok tehetséggondozé munkaban valo aktivitasanak és eredményességének dokumen-
talasara,



¢) az oktatok tehetséggondozasi programokban val6 részvételének felmérésére,

d) az oktatok tehetséggondozé munkaban valo részvételének hallgatoi megitélésre,

e) a tehetséggondozd munkaban kiemelkedd teljesitményt nyu;jtd oktatdk elismerésére.

(3) Az értékelés eredményének figyelembe vételérdl kizardlag a Szenatus rendelkezhet.

(4) Az értékelés modszere: az oktatdi jelentések alapjan értékeld jelentés készitése Tudomany-
intézetenként.

(5) A jelentés tervezetének kidolgozasa az SRTA Mindségbiztositasi vezetd feladata, annak
elfogadasarol a Szenatus dont.

(6) A tudomanyintézetek az onértékelést ugy kotelesek elvégezni, hogy a Szenatus altal meg-
hatarozott adatlapot a kar minden oktatdjara vonatkozoan kitdltik, és a kitoltott adatlapokat az
a Rektor és SRTA Mindségbiztositasi vezetdjének rendelkezésére bocsatjak.

17. §
A végzett hallgatok palyakoveto vizsgalata

(1) Az SRTA képzési szolgaltatasanak mindségének fejlesztése céljabol az SRTA-n

végzett hallgatoknak az okleveliik munkaerd-piaci értékérdl, elhelyezkedési lehet6ségekrol ki-
alakult véleményét rendszeresen mérni és értékelni kell.

(2) Az SRTA-n végzett volt hallgatok véleményét a szakiranyu tovabbképzésekben is rendsze-
resen mérni €s értékelni kell.

(3) A mérést és az értékelést tigy kell elvégezni, hogy

a) alkalmas legyen a hallgatoi elégedettség felmérés eredményeivel torténd dsszevetésre,

b) az SRTA minél teljesebb képet kapjon végzett hallgatoéinak elhelyezkedési sikerességérol, a
valasztott palyan valo eredményességérol,

c) az SRTA minél teljesebb képet kapjon a végzett hallgatok esetleges palyamodositasi, tovabb-
tanulasi terveirdl, illetve 1épéseirdl,

d) timogassa az SRTA volt hallgatoival valé kapcsolattartast,

crer

crer

b) szakok létesitésekor és inditasakor,

c) tantervek és képzési tervek meghatarozéasakor,

d) a hallgatdkkal valé banasmdd é€s hallgatoi szolgéltatasok fejlesztésekor.

(5) A felmérés modja: anonim, kérdbives adatfelvétel és annak tarsadalomtudomanyi modsze-
rekkel torténd értékelése.

(6) Az intézményi kérddiv tervezetének kidolgozasa az SRTA Mindségbiztositasi vezetd fel-
adata, elfogadasardl a Szenatus dont.

(7) Az intézményi kérdbéivek kidolgozaskor figyelembe kell venni az orszdgos Diplomas Pa-
lyakdvetd Program ajanlésait €s az ott meghatarozott kérdések korét.

(8) A felmérést évente el kell végezni.

(9) Az adatfelvétel lebonyolitasa, a kitoltott és visszaérkezett kérddivek feldolgozasa €s az ada-
tok kiértékelése az SRTA Mindségbiztositasi vezetd feladata, titoktartas mellett.

(10) A véleményezés folyamatarol és eredményérdl az SRTA Mindségbiztositasi vezetdje be-
szamol a Rektornak.



JOGORVOSLAT
18. §

(1) Jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az SRTA barmely hallgatoja panasza
kivizsgalasa céljabol az adott tudoményintézet vezetdjéhez fordulhat.

(2) Jelen szabalyzatban foglalt jogainak megsértése esetén az SRTA barmely oktatoja, kutatoja,
nem oktato-kutato alkalmazottja panasza kivizsgalasa céljabol a Rektorhoz fordulhat.

(3) Jelen szabalyzatnak a véleményfelmérésekre vonatkozo rendelkezéseinek bizonyitott meg-
sértése esetén

a) az adott vélemény nem vehet6 figyelembe,

b) a kapott eredményt meg kell semmisiteni,

c) indokolt esetben — amennyiben ez lehetséges — j véleményezés bonyolithato le.

ZARO RENDELKEZESEK
19. §

(1) Jelen szabalyzat 2014. januar 16. napjan I1ép hatalyba.
(2) A jelen szabalyzatban meghatarozott minéségbiztositasi eszkozoket a 2014/2015. tanévtol
kezddédoen kell alkalmazni.

Elfogadta a Szenatus 2014. januar 16. napjan.

Jelen szabalyzat 2017. szeptemberi feliilvizsgalat utan modositott formaban 2017. oktober 1-
tol hatalyos.
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